
HANDLINGSPLANER HF2 HELSINGØR AFDELING 

Indsatsområde for 
Niels’ team (MTU) 

Hvad er problemet? Handlinger Ansvarlig Tidspunkt for afslutning 

Der er balance mellem 
mine arbejdsopgaver 
og den tid jeg har til 
rådighed 

Ingen sammenhæng 
mellem timeregistrering 
og vikar,  

Bemanding af SIF og POP 

Mere dialog mellem lærer og 
ledelse omkring at få ad hoc 
opgaver. 

I forhold til POP, SIF og andre 
mindre skemaændringer, kan 
lærerne være med til at 
lægge bemanding. 

En faggruppe opgave bank 
som kunne gives når der er 
brug for ikke at aflyse 

NHO  

+ Lærerne! 

 

 

 

 

Faggrupper 

Fortløbende proces. 

Min nærmeste leder 
skaber gode rammer 
for mit arbejde 

Manglende 
planlægningen af alle 
afbrud i den normale 
undervisning 

Fælles planlægningsdag. 

Koncepter for 
afbrudsperioder 

Tovholder og udvalg til 
opgaverne 

Evaluering af konceptet 

Lærerne. 

 

Niels finder 
møde i jan/feb + 
maj/juni. 

Overtovholder 

Januar-Februar 

Mødedag hvor det planlægges 
for 2.+ 4 semester. 

 

Maj-Juni  

Mødedag hvor 1 + 3 semester 
planlægges 

Jeg oplever, at jeg har 
de kompetencer, der 
skal til for at udføre 
mit arbejde godt 

Diagnoser 

Social kontrol 

Tackle af angst  

Konflikt i forhold til etnisk 
forskellighed 

Manglende værktøjer til - 
og indsigt i - de 
forskellige reaktioner. 

Manglende pædagogiske 
værktøjer til at håndtere 
bare nogle få sårbare 

Vidensdeling fra lærerne og 
mentorer etc. fra HF IN. 

Case-baseret dialog med 
nogen der ved noget om det. 

Niels og Brian! Hf møde med HF IN i foråret 
2020 

 

Mindre grupper om 
socialkontrol og en case.- Forår 



Handlingsplan – adgang til info

Indsatsområde Detaljer 
(hvad er problemet?)

Handlinger (konkrete 
løsningsforslag)

Ansvarlig og 
tidshorisont

Tydelig 
kommunikationsstrategi

For mange kommunikationskanaler, 
svært at finde vigtige oplysninger.
Feks usikkerhed vedr UVB

Strategi udarbejdes i 
samarbejde mellem 
medarbejdere og ledelse

Årsplan udarbejdes Informationer kommer for sent,  er 
svære at finde, påvirker planlægningen 
af undervisningen

Årsplan der åbner automatisk 
i teams, HF årsplan adskilt fra 
øvrige, gerne samspil med 
outlook, så info fremgår af 
skema

Teams-kompetencer øges 
(tilbud)

Teams træning har været generel, nytte 
af at få træning fagspecifikt, gerne 
superbruger i hver faggruppe

Træning i teams, øvede/let 
øvede



Handlingsplan – opgaver og tid
Indsatsområde Detaljer 

(hvad er problemet?)
Handlinger (konkrete 
løsningsforslag)

Ansvarlig og 
tidshorisont

Time-transparens Manglende transparens i forhold til 
størrelse på opgaver udenfor uv

Mini-MUS umiddelbart efter 
udlevering af portefølje er 
udleveret

Jævn fordeling af mindre 
attraktive opgaver

Eksempler:
Brobygning
Realkompetencevurdering
SSO (skal det være styret af elevønsker?)

Rotationsordning

Forventning om SSO 
belastning indgå 

Vidensdeling i faggrupper Ønske om at frigøre tid til øvrig 
forberedelse.

KS har feks fælles forløb, 
faggruppe-team.
Forslag om at der findes 
ansvarlig til at organisere det 
tilgængelige materiale.
Videndeling udvides til bla 
SSO formuleringer, kræver 
ensartet filnavngivning

Mødedage I nogle klasseteams er det svært at finde 
dage til møder, hvor alle kan deltage.
Såfremt det er muligt lægges møder 
forskudt per dage, så de i et klasse-team 
ikke bliver lagt på de samme dage, hvor 
de samme undervisere har svært ved at 
møde 

Det skal italesættes, at det 
kan være et problem. Så kan 
klasseteams selv 
forventningsafstemme.



Handlingsplan – involvering (både før og 
efter)

Indsatsområde Detaljer 
(hvad er problemet?)

Handlinger (konkrete 
løsningsforslag)

Ansvarlig og 
tidshorisont

IT systemer Begrænset involvering af 
lærere i IT beslutning, både før 
og efter beslutningen er truffet 
(evaluering)

Undgå 
pseudoinvolvering, 
tydelighed om hvornår 
det er en 
ledelsesbeslutning

Fastholdelsespolitik Hvad er lærernes stemme? 
Hvad er den reelle indflydelse? 

Undgå 
pseudoinvolvering

Fagpakkemodel Eleverne skifter klasse efter 1. 
år, giver mange problematikker

Evaluering af hvordan 
elevtrivsel, 
sammenhold, 
undervisning påvirkes 
af skiftet



Administration - Handlingsplan - MTU 2019

Jeg kan let og hurtigt finde de informationer, jeg har brug for

Indsatsområde Detaljer (Hvad er problemet?) Handlinger (konkret 
løsningsforslag)

Ansvarlig Tids-
perspektiv

Status

Teams - VN-ansatte Svært at navigere i Bedre søgefunktioner
IT udvalget + 
opfølgning på 
adm.møder

Adm.møde - 

februar

Teams - Eleverne

Der opstår forvirring for elever 
som går på begge afdelinger, 
når der anvendes forskellig 

ordvalg / begreber omkring fx 
SSO og EP

Fælles struktur på afdelingerne

HF/AVU Team 
bestående af 

koordinatorerne 
(adm og 
pæd.koord.)

Inden 
sommerferie
n

Teams - generelt

Uklarhed omkring 
komandoveje - hvem skal 
orienteres, hvornår sker det og 

i hvilken kanal?

* Afholdelse af flere 
administrationsmøder - gerne via 

Skype.                                                                       
* Husk orientering af 
Administrationen om punkter der 
har betydning for disse fra fx 
Ledelsesmøder

MOH / Alle

Adm.møde - 

februar - samt 
orientering fra 
ledelsesmøde

Vision og strategi

Administrationen mangler en 
overordnet retning for hvilken 
vej HF & VUC Nordsjælland 
påtænker at gå fremadrettet

Løbende information om 

strategiarbejdet og evt. inddragelse
Ledelsen

Strategimøde 

og info fra 
ledeleses-
møderne



Jeg oplever sjældent stress eller følelsesmæssigt krævende arbejde, som gør mig utilpas

Indsatsområde Detaljer (Hvad er problemet?) Handlinger (konkret 
løsningsforslag)

Ansvarlig Tids-
perspektiv

Status

Intern 
kommunikation

Mange opgaver falder mellem 
to stole, hvilket resulterer i 
meget brandslukning

Udarbejde et regneark med 
oplysninger om hvem, hvad og 
hvorfor. Opgavebank / fordeling (i 
overskrifter) om hvem der er 
ansvarlig for hvad og hvem der skal 
orienteres ved ændringer. Eks. 
ændring af lokalenavne - lille 
ændring men betydning for mange.

Samarb. mellem 
udd.leder, 
udd.chefer og 
administration

3 mdr.

HF- Hillerød og 
HF- Helsingør  

AVU -eksamen 
i Helsingør

Balance mellem 
ressourcer og krav

Der er en stigende bekymring 
for kollegaers trivsel

* Oparbejde nogle interne spilleregler 
- hvad gør man når man er bekymret 
for en kollega (kunne være et emne 
på et adm.møde)                                                            

* Indarbejde hv-ord i 
beredskabsplanen - så den kan 

bruges som vejledning til hvordan 
man kan hjælpe kollegaer

   * Alle fx på 
adm.møde                                                                                                                                                                                                                           

* Beredskabs-
planen: 
arb.miljø.grp.

Løbende 

proces

Adm.møde - 

februar

Stress
Der er en stigende bekymring 
for kollegaers trivsel

Lave en temperaturmåling i Forms - 
fx før administrationsmøderne MOH Løbende  

Adm.møde - 

februar



I min enhed bliver vi involveret i beslutninger om forandringer på arbejdspladsen

Indsatsområde Detaljer (Hvad er problemet?) Handlinger (konkret 
løsningsforslag)

Ansvarlig Tids-
perspektiv

Status

Kommende 
udviklingsområder

Ønsker at blive involveret på et 

tidligere tidspunkt - sikre at 
alle faggrupper bliver hørt. (der 

er en opfattelse i 
administrationen, at Teams er 
blevet trukket ned over dem, 
og at de ikke er blevet taget 
med i processen)

At blive taget med i processen fra et 
tidligere tidspunkt

Ledelsen Altid

Ændringer generelt

De hænder, at der sker 
ændringer (fx hvordan lokalenr. 

bliver skrevet i Ludus) - som 
ikke bliver kommunikeret ud til 
alle. Umiddelbart virker det 
som en lille ting,  - men har 
stor indflydelse i de 
administrative systemer.

MOH/IT m.fl.  tænker 
administrationen ind, når der tages 

beslutninger.
MOH / Ledelsen Altid

Strategimøde 

og info fra 
ledelsesmøde



Handlingsplan HF enkeltfag 20219 

Indsatsområde for 
Brians team (MTU) 

Hvad er problemet? Handlinger Ansvarlig Tidspunkt for 
afslutning 

Jeg kan let og hurtigt 
finde de informationer 
jeg har brug for 

De nye platforme, specielt 
Teams. Der mangles logik 
i opbygningen af Teams. 

Teams bør målrettes 
bedre til medarbejderne. 

Der ønskes en portal med 
en enkelt indgang. 

Udfoldningen af Teams 
går for hurtigt. 

Den facebook-agtige stil 
er uprofessionel og 
forstyrrende - specielt når 
der bruges ikoner/emojis. 

Man ”spammes” med 
ligegyldig information. 

IT ambassadører 

Mere dialog mellem lærer og 
ledelse omkring nye 
platforme og mere 
inddragelse på dette område.  

Klarere strukturer for IT 
platforme. 

 

BRK, IT udvalget, 
ledelsen 

 

 

 

 

 

Fortløbende proces. 

Jeg har mulighed for at 
udvikle mig i mit 
arbejde 

Der er et ønske om øget 
udvikling og 
opkvalificering. 

Lærerne ønsker at blive 
bedre klædt på til at 
håndtere 
sproglige/kulturelle 
udfordringer. 

Der ønskes flere 
individuelle og 
afdelingskurser. Mere 
fokus på individuelle 
behov 

Dialog med BRK/ledelse og 
øget fokus på området. 

Oplæg på fælles, HF og AVU 
møder. 

Udforske muligheden for en 
AVU Start - introducerende 
og understøttende 
undervisning. 

 

 

Lærerne. BRK. 
BRK, NHO og 
DMM 

 

Fortløbende proces 



Vi er involveret i 
beslutninger om 
forandringer på 
arbejdspladsen 

Skemaplanlægning og 
time fagfordeling med 
manglende involvering.  

En følelse af at være 
styret fra 
hovedafdelingen. 

Færre centraliserede 
beslutninger. 

Mere fokus på det lokale i 
Helsingør. 

Mere dialog og inddragelse. 

Mere administration i 
Helsingør for at være tættere 
på processerne. 

Ledelsen og 
lærerne 

Fortløbende proces. 
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MTU 2019 

ENHED: LEDELSE (TRL) 

Tabellen nedenfor viser de områder, som enheden har peget på at der er en særlig udfordring og/eller vil kunne sætte ind med størst effekt. Der kan være flere/mange indsatser under 
samme område. 

  
INDSATSOMRÅDE DETALJER (HVAD ER PROBLEMET?) HANDLINGER (KONKRETE FORSLAG TIL LØSNING) ANSVARLIG HVEM 

UDFØRER ? 
STATUS (RØD, 
GUL, GRØN) 

I min enhed forbedrer 
og udvikler vi løbende 
kerneopgaven 

Vi er alle enige om, at vores kerneopgave 
som ledelse er at skabe gode rammer for 
god undervisning. Men hvad forstår vi ved 
god undervisning og hvordan ”måler vi 
dette” – hvad er kvalitet? Og hvordan når 
vi derhen? 

Projekt: Hvad er god undervisning 
Proces forslag: 

• Dannelse af makkerpar faggruppevis  
o Fælles opstart - kommissorium  

• Oprettelse af en udviklingsvæg   
o Fysisk væg med posters   

• Løbende input på væggen  
o ”Har du haft månedens udviklingssnak?”  

• Ledelsens medansvar for motivation  
• Fællesmøde hvor input samles  

Organisations-dna, som bruges i forhold til rekruttering, 
holdevaluering, MTU, ETU, MUS, Kompetenceudvikling, 
supervision……  

Hele 
ledelsen 

Udd. cheferne RØD 

I min enhed er der 
sammenhold og 
samhørighed 

Vi er nye som enhed, til dels nye i 
opgaven, nye i organisationen, nye 
sammen. De beslutninger vi træffer i det 
daglige, de problemer vi står med, de ting 
vi kommunikere, de procedurer vi 
indfører har betydning for andre og for 
opfattelsen af os som enhed og for vores 
tillid til hinanden. 

1. Fælles strategiproces i gang 
2. Ledelsesudviklingsforløb med Mobilize i gang 
3. Projekt: Voksenprofil 
• Hvordan er vi anderledes/Hvad gør vi 

anderledes? Hvordan ses det/mærkes det?  
• Ikke alle er voksne når de kommer  
• Input fra  

o Lærere  
o Kursister (Kursistrådet har på 
strategidagen fået til opgave at 
definere voksenbegrebet)  
o Aftagere  

TRL 
TRL 
Hele 
Ledelsen 

Alle i ledelsen GUL 
GUL 
RØD 
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o Voksenpædagogik (udefra kommende 
input)  

• Hvordan udvikler vi voksenhed? 
 

I min enhed er vi gode 
til at dele viden 

Vi er dels på to forskellige matrikler og 
dels i afgrænsede opgavesnit/drift i det 
daglige. I en travl hverdag løftes blikket 
ikke altid op, og informationer af gavn for 
andre og af betydning deles ikke 
nødvendigvis eksplicit og formaliseret, 
men typisk uformelt og tilfældigt.  

1. Nye mødestruktur 
2. projekter og processer, som binder os sammen 

og hvor vi samarbejder og udvikler på tværs 
3. Grib knoglen……… 
4. Projekt ”Arbejdsgange og procesbeskrivelser” i 

administrationen 

TRL 
Hele 
ledelsen 
Alle 
MOH/TLA 

Alle 
 
MOH/TLA 
med 
inddragelse 
 

GUL 
RØD 
 
GUL 
RØD 

 



Handlingsplan for AVU Hillerød, MTU 2019 
 

Indsatsområde Detaljer  

(hvad er problemet?) 

Handlinger (konkrete løsningsforslag) Ansvarlig 

Der er balance mellem mine 
opgaver og den tid, jeg har til 
rådighed 

Der mangler tid til forberedelse. 
 

Ønske om tid og mulighed til fælles 
forberedelse? 

DMM 

 Der er for få undervisningslektioner i 
forhold til fagets mål. 

 
Ministeriet 

Jeg kan let og hurtigt finde 
de informationer, jeg har 
brug for 

Hvor ligger hvad? 

Er der for mange informationer i Teams? 

Vi skal have gennemgået strategi og 
politik-papir vedr. Teams. 

Forenkling af Teams-strukturen. 

Alt nyt skal have tid. 

Ledelsen 

DMM 

    

Jeg har mulighed for at 
udvikle mig i mit arbejde 

Der mangler tid til at udvikle 
undervisning. 

Der mangler tid til at videndele. 

AVU-møder skal bruges på faglig sparring 
og have mere præg af erfaringsbaserede 
møder. 

DMM 

 
Vi vil gerne efteruddanne os, men der 
sættes ikke vikar på undervisningen. 

Det bliver et konkret punkt på næste MUS. 

Hvad er den enkeltes ønske, og hvordan 
kan det løses? 

DMM 

 


